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Управление цепями поставок

ЛОГИСТИЧЕСКИЕ ПРОЦЕССЫ  
В ЦЕПЯХ ПОСТАВОК
Часть II

Аннотация. В статье уточнена сущность логистических процессов в цепях поставок, обоснован методи-
ческий подход к структуризации данных процессов, выделены классификационные признаки, обеспе-
чивающие структуризацию логистических процессов и предложена их классификация.
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Annotation. The article clarifies the essence of logistics processes in supply chains, substantiates methodical 
approach to structuring of these processes, suggests the classification signs, providing structuring logistics 
processes and offers their classification.
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Известно, что при движении мате-
риальные ресурсы могут:
	 находиться или в состоянии по-

тока (перемещение), или в со-
стоянии запаса (остановка);

	 готовиться к выполнению этих и 
иных логистических функций;

	 поступать (вход) или переда-
ваться (выход) конкретному 
звену цепей поставок под от-
ветственность или в собствен-
ность.

Исходя из этого можно выделить 
шесть логистических процессов дви-
жения ресурсов при управлении 
материальными потоками с адек-
ватными им кодами (табл. 1). Струк-
туризация логистических процессов 
движения ресурсов при управлении 
нематериальными потоками является 
следствием предыдущей классифи-
кации, ее результаты представлены 
в таблице 2.
Данные таблицы 3 основаны на сле-
дующих предпосылках:
	 потребность в нематериальных 

ресурсах рассчитывается после 
выявления параметров матери-
альных потоков и изменяется по 

Таблица 1. 
Структуризация логистических процессов движения ресурсов  
при управлении материальными потоками (М)

Код Название логистического процесса

М.1 Приемка/передача материальных ресурсов
М.2 Подготовка материальных ресурсов к хранению
М.3 Размещение материальных ресурсов на хранение
М.4 Подготовка материальных ресурсов к транспортировке
М.5 Размещение ресурсов на транспортном средстве
М.6 Доставка материальных ресурсов потребителю

Таблица 2. 
Структуризация логистических процессов движения ресурсов  
при управлении нематериальными потоками

 Название логистического процесса

(И, Ф, С, Л).1 Оценка потребности в нематериальных (И, Ф, С, Л) ресурсах

(И, Ф, С, Л).2 Определение источников получения нематериальных  
(И, Ф, С, Л) ресурсов

(И, Ф, С, Л).3 Приобретение нематериальных (И, Ф, С, Л) ресурсов 

(И, Ф, С, Л).4 Переработка нематериальных (И, Ф, С, Л) ресурсов

(И, Ф, С, Л).5 Отправка нематериальных (И, Ф, С, Л) ресурсов

(И, Ф, С, Л).6 Оформление документации на (И, Ф, С, Л) ресурсы 

Примечание: И – информационные ресурсы; Ф – финансовые ресурсы; С – сервисные 
ресурсы; Л – людские ресурсы.
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результатам корректировки этих 
параметров;

	 определение источников ресур-
сов данного типа способствует 
формированию цепей поставок 
нематериальных ресурсов, ко-
торые дополняют и обеспечива-
ют формирование логистичес-
кой системы в целом;

	 приобретение нематериальных 
ресурсов выполняется в рамках 
покупки и заключения договора 
на поставку  – процессов заку-
почной деятельности предпри-
ятий;

	 переработка и отправка немате-
риальных ресурсов осуществля-
ются с использованием типовых 
логистических операций, о ко-
торых шла речь ранее;

	 оформление документации на 
основные виды ресурсов яв-
ляется частью управленческого 
учета и создает предпосылки 
для оптимизации основных 
компонентов логистического 
менеджмента.

Кроме движения объектов материаль-
ных потоков, призванных обеспечить 
создание ценности для конечных пот-
ребителей продукции и услуг, следует 
учитывать движение ресурсов, кото-
рые относятся к обеспечению логисти-
ческих процессов движения ресурсов 
при управлении материальными по-
токами. Основные виды данного обес-
печения представлены в таблице 3.
Между объектами, представленными 
в таблицах 2–4, существуют взаимо-
связи, позволяющие сформировать 
комплексный подход «6×6×6» к 
структуризации логистических про-
цессов движения ресурсов при уп-

равлении материальными потоками, 
при котором каждому виду логисти-
ческого процесса «М» (табл. 1) ста-
вится в соответствие шесть логисти-
ческих процессов типа «И, Ф, С, Л» 
(табл. 2) и шесть видов обеспечения 
логистических процессов типа «Об» 
(табл. 3). Схематично данный подход 
отображен на рисунке 1.

Уровень 41. Данный уровень включа-
ет функции логистических процессов 
концентрации, распределения и дви-
жения материальных и нематериаль-
ных ресурсов.

1 Уровни 1‒3 см. в журнале «ЛОГИСТИ-
КА», № 2 за 2016 год.

Таблица 3. 
Обеспечение логистических 
процессов движения ресурсов 
при управлении материальными 
потоками 

Код Вид обеспечения (Об)

Об.1 Технологическое 
оборудование

Об.2 Оснастка

Об.3 Тара и упаковка

Об.4 Энергетические ресурсы

Об.5 Методы и приемы 
переработки ресурсов

Об.6 Охрана труда и техника 
безопасности

(И,Ф,С,Л).1

(И,Ф,С,Л).2

(И,Ф,С,Л).3

(И,Ф,С,Л).4

(И,Ф,С,Л).5

(И,Ф,С,Л).6

М.1

М.2

М.3

М.4

М.5

М.6

Об.1

Об.2

Об.3

Об.4

Об.5

Об.6

Рисунок 1. Сущность комплексного 
подхода «6×6×6» к структуризации 
логистических процессов движения 
ресурсов при управлении материальными 
потоками

Рисунок 2. Классификация логистических функций проектирования объекта

Рисунок 3. Классификация логистических функций в рамках формирования объекта

Рисунок 4. Классификация логистических функций в рамках оптимизации объекта 
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Совокупность классификационных 
признаков, представленных на ри-
сунках 2–4, позволяет определить 
основные функции, осуществляемые 
в рамках проектирования, формиро-
вания и оптимизации компонентов 
логистического менеджмента.
Содержание данных рисунков поз-
воляет выявить взаимосвязи между 
данными функциями, которые отра-
жены стрелками, установить после-
довательности реализации данных 
функций и обеспечить корректировку 
основных компонентов логистическо-
го менеджмента.
На основе данных рисунка 5 функции 
движения могут быть установлены по 
принципу «снизу вверх».
Исходя из рис. 5 можно сделать сле-
дующие выводы:
	 объект потока может подвер-

гаться логистическим опе-
рациям в течение незначи-
тельного или значительного 
интервала времени, находясь в 
состоянии перемещения и ос-
тановки. В первом случае речь 
идет о подаче или ожидании, 
во втором случае – о транспор-
тировке и хранении;

	 складирование является опера-
цией, связывающей транспор-
тировку (подачу) и хранение 
(ожидание);

	 к изложенным операциям до-
бавляются операции консоли-
дации и разукрупнения, причем 
к консолидации относятся опе-
рации упаковки, затаривания и 
маркировки (добавления услов-
ного обозначения или иденти-
фикационной надписи на упа-

Рисунок 5. Классификация и взаимосвязи логистических операций

Рисунок 6. Классификация логистических функций в рамках перемещения ресурсов 

Рисунок 7. Классификация логистических функций в рамках остановки ресурсов
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Рисунок 8. Итоговая классификация логистических процессов, функций и операций в цепях поставок 

ковку объекта или сам объект, 
а к разукрупнению – операции 
извлечения объектов материаль-
ного потока из упаковки и тары и 
их сортировки.

Классификация и взаимосвязи ло-
гистических операций позволяют 
установить совокупность логистичес-
ких функций в рамках перемещения 
(рис. 6) и остановки (рис. 7) ресур-
сов.
Уровень 5. Данный уровень включа-
ет операции логистических процес-
сов, представленные на рис. 5.
Итоговая классификация логистичес-
ких процессов, функций и операций 
в цепях поставок отражена на рис. 8. 
Она создает необходимые предпо-
сылки для обеспечения конкурентос-
пособности предприятий в составе 
цепей поставок за счет более четкого 
разграничения должностных обязан-
ностей сотрудников служб логисти-
ческого менеджмента и сокращения 
упущенной выгоды при использова-
нии сложных иерархически и гори-
зонтально упорядоченных организа-
ционных структур управления.
При использовании данных рис. 8 и 
предшествующих ему рисунков и таб-
лиц следует помнить об особенностях 
логистических процессов и функций, 

выполняемых в рамках основных 
концепций управления предприятия-
ми, сущность которых отражена в ра-
ботах [1, 2]. 

Заключение 

В рамках данной статьи получены 
следующие результаты, отражаю-

щие ее научную новизну:
	 уточнена сущность логистичес-

ких процессов в цепях поставок;
	 обоснован методический под-

ход к структуризации логисти-
ческих процессов, функций и 
операций, выполняемых звень-
ями цепей поставок; 

	 выделены классификационные 
признаки, обеспечивающие 
структуризацию логистических 
процессов, функций и опера-
ций;

	 предложена классификация ло-
гистических процессов, функ-
ций и операций, реализуемых в 
цепях поставок. 

В ходе дальнейших исследований 
предполагается:
	 установить взаимосвязи про-

ектирования, формирования 
и оптимизации логистических 
процессов с аналогичными про-

цессами, касающимися других 
компонентов логистического 
менеджмента;

	 создать предпосылки для фор-
мирования полноценных тео-
рии и методологии управления 
логистическими потоками, ко-
торые до сих пор находятся в 
зачаточном состоянии, и в связи 
с этим со стороны ряда авторов 
делаются необоснованные по-
пытки заменить объект управ-
ления логистики – потоки – на 
менее значимый для конечного 
потребителя продукции и услуг 
объект – цепи поставок.
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