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АннотАция. В данной статье рассматриваются вопросы некоммерческой логистической деятельности, ее 
понятия и содержания, а также отличия от традиционной коммерческой логистики. При этом понятие 
некоммерческой логистики подкреплено реальными примерами обеспечения потребителей продукци-
ей производственного назначения и потребительскими товарами.
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AnnotAtion. In this article it tackles the issues of non-profit-making logistic activities, its concept and content. 
Also it treats a question about difference between non-profit-making and traditional profit-making logistics. In 
addition the concept of non-profit-making logistics is confirmed by real examples of providing consumers with 
products of industrial purpose and consumer goods.
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В качестве примера некоммерчес-
кой предпринимательской и ло-

гистической деятельности может слу-
жить оказание помощи беженцам. 
Существуют следующие виды помо-
щи:
 помощь при серьезных чрезвы-

чайных ситуациях, вызывающих 
передвижение большого числа 
людей;

 регулярные программы в та-
ких областях, как образование, 
здравоохранение и обеспече-
ние жильем;

 помощь в достижении матери-
альной самостоятельности бе-
женцев и их интегрирования 
в принимающих странах;

 добровольная репатриация;
 переселение в третьи страны 

для беженцев, которые не могут 
вернуться домой и сталкиваются 
с проблемами защиты в стране, 

где они первоначально искали 
убежище.

Вопросам помощи беженцам в сис-
теме ООН занимается ведущее гума-
нитарное учреждение по оказанию 
помощи беженцам – Управление Вер-
ховного комиссара Организации Объ-
единенных Наций по делам беженцев. 
Важнейшая функция управления  – 
предоставление беженцам междуна-
родной защиты, в нее входят:
 обеспечение уважения основных 

прав человека в отношении бе-
женцев, предоставление бежен-
цам жилья, соответствующего сов-
ременным нормам проживания;

 обеспечение беженцев меди-
цинским обслуживанием в виде 
обязательного медицинского 
страхования;

 получение беженцами образо-
вания или повышения квалифи-
кации; 

 недопущение принудительного 
возвращения беженцев в стра-
ну, где они имеют основания 
опасаться репрессий. 

В соответствии с законом о беженцах 
1993 года вопросами приема, при-
знания, размещения, обустройства и 
занятости в Российской Федерации 
занимается Федеральная миграцион-
ная служба России и ее органы, кото-
рая координирует деятельность ми-
нистерств и ведомств РФ по оказанию 
помощи беженцам. Органы государс-
твенной власти и управления, органы 
местного самоуправления содейст вуют 
общественным объединениям и иным 
неправительственным организациям 
в их работе по оказанию помощи бе-
женцам, разрабатывают и осуществля-
ют совместно с ними и с их согласия 
соответствующие программы.
В целях обеспечения беженцам бла-
гоприятных материальных условий 
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и компенсации расходов, связанных 
с их пребыванием на территории Рос-
сийской Федерации, при Правитель-
ст ве Российской Федерации учрежден 
Фонд помощи беженцам (специаль-
ный фонд денежных средств для ока-
зания помощи беженцам).
Фонд формируется за счет поступ-
лений из республиканского бюдже-
та Российской Федерации; средств, 
получаемых от других государств и 
международных организаций на ос-
нове договоров (соглашений), за-
ключаемых Российской Федерацией; 
прямых ассигнований из резервного 
фонда Правительства Российской Фе-
дерации; добровольных пожертвова-
ний от отечественных и иностранных 
предприятий, общественных органи-
заций, частных лиц, а также поступле-
ний из других источников.
Расходы органов государственной 
власти и управления, органов мест-
ного самоуправления, связанные с 
приемом и обустройством на их тер-
риториях беженцев, возмещаются из 
республиканского бюджета Россий-
ской Федерации и Фонда помощи 
беженцам.
Вопросы возмещения расходов Рос-
сийской Федерации в связи с при-
емом и обустройством беженцев 
решаются на основании договоров 
(соглашений), заключаемых Россий-
ской Федерацией с другими государ-
ствами и международными организа-
циями.
Направления некоммерческой пред-
принимательской и логистической 
деятельности при оказании помощи 
беженцам в целом аналогичны на-
правлениям, осуществляемым в де-
ятельности Международного комите-
та Красного Креста. 
Некоммерческая логистика проявля-
ется в определенной части домаш-
них хозяйств, которые в общем виде 
представляют сектор экономики в сис-
теме национальных счетов. При этом 
под домашним хозяйством понима-
ют физических лиц или группы лиц, 
живущих вместе и имеющих общий 
бюджет в основном потребительско-
го характера и некорпорированные 
предприятия, владельцами которых 
являются домашние хозяйства.
Домашним хозяйством считаются два 
человека и более (или один человек), 
проживающие постоянно в жилом 
помещении и обеспечивающие себя 
всем необходимым для жизни. До-
машние хозяйства подразделяются на 
две категории:

1) единичные домохозяйства об-
разованы одиночками, отдель-
ными или несколькими семь-
ями, а также этими семьями 
совместно с одиночками;

2) групповые домохозяйства обра-
зованы постоянными или вре-
менными группами людей: об-
щежития, интернаты, солдатские 
казармы, кельи в мо на стырях, 
бараки в исправительно-трудо-
вых учреждениях, детские дома, 
дома одиноких пенсионеров.

С позиции экономических отношений 
можно выделить три устойчивых типа 
домашних хозяйств:

1) самовоспроизводящие  – нату-
ральное хозяйство, удовлетворя-
ющее потребности семьи за счет 
собственного производства;

2) смешанные  – доход обеспе-
чивается за счет собственного 
производства и членов семьи, 
работающих вне домашнего хо-
зяйства;

3) потребляющие  – доход обес-
печивается за счет работы вне 
домашнего хозяйства, а также 
государственных трансфертов 
(пенсионеры, студенты). 

Домашние хозяйства являются ко-
нечными потребителями продуктов в 
цепях поставок. При этом в структуре 
домашнего потребления приобрете-
ние (покупка) продуктов  – главное 
направление расходов. Логистичес-
кая деятельность домашних хозяйств 
заключается в организации мате-
риальных, информационных и фи-
нансовых потоков, а также в опреде-
лении необходимых и достаточных 
объемов запасов различного назна-
чения. 
Рассмотрим первый тип домашне-
го хозяйства, которое удовлетворяет 
потребности семьи за счет собствен-
ного производства. Этот тип пред-
ставляет натуральное хозяйство, 
включающее землю как фактор про-
изводства, орудия и предметы труда. 

В качестве объектов производства 
выступают огород, сад, домашние 
животные, птица. Логистический 
процесс заключается в закупке не-
обходимых для натурального хо-
зяйства продуктов и их доставке к 
месту производства. К закупаемым 
продуктам относим сельскохозяйс-
твенную технику, садовый и огород-
ный инвентарь, корма для домашних 
животных и птицы, семена, удобре-
ния для почвы. Доставка продуктов 
может осуществляться наемным или 
собственным транспортом. Собран-
ный урожай складируют в соответс-
твующих помещениях, хранят в виде 
запасов и постоянно потребляют в 
домашнем хозяйстве. В результате 
функционирования натурального хо-
зяйства помимо производственных 
продуктов возникают отходы, кото-
рые необходимо собрать, упаковать, 
где-то временно хранить и транспор-
тировать в места их переработки.
Логистические затраты рассматрива-
емого типа домашних хозяйств скла-
дываются из:
 закупки перечисленных видов 

продуктов;
 транспортирования продуктов 

и отходов наемным (оплата 
услуг) или собственным транс-
портом (затраты на обслужи-
вание, профилактику, топливо, 
ремонт);

 складирования и хранения за-
пасов продуктов (плата за зем-
лю, затраты на освещение и 
поддержание гидротермическо-
го режима, издержки на обслу-
живание складских помещений, 
затраты на сбор, брикетирова-
ние и упаковку отходов).

Следует отметить, что все указанные 
логистические издержки не под-
креплены доходами от натурального 
хозяйства, так как его продукция не 
реализуется. Следовательно, имеет 
место вариант некоммерческой ло-
гистической деятельности. Естествен-

Логистическая деятельность домашних хозяйств 
заключается в организации материальных, 
информационных и финансовых потоков, 
а также в определении необходимых и 
достаточных объемов запасов различного 
назначения.
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...некоммерческая логистика использует 
те же правила (положения) логистики 
и также направлена на наиболее полное 
удовлетворение потребностей организаций-
потребителей и индивидуальных потребителей 
в продуктах различного назначения.
 

но, он может существовать при нали-
чии в домашнем хозяйстве части его 
членов, работающих вне домашнего 
хозяйства, которое нуждается в при-
обретении определенного количес-
тва продовольственных продуктов и 
целого спектра непродовольственных 
товаров. 

На основании примеров, приве-
денных выше, можно сделать 

вывод о том, что наряду с коммерчес-
кой предпринимательской и логисти-
ческой деятельностью существует их 
некоммерческое направление, име-
ющее свою специфическую основу и 
самостоятельное содержание. В отно-
шении логистики ее некоммерческое 
направление деятельности можно 
сформулировать следующим обра-
зом: некоммерческая логистика – это 
система управления цепями поста-
вок в виде процессов товародвиже-
ния, включающих организацию ма-
териально-технического снабжения, 
транспортного и складского хозяйст-
ва, управление запасами и распре-
делением продуктов, основанная на 
получении дохода (прибыли).
Коммерческая логистическая де-
ятельность, использующая обще-
ственные правила или положения 
логистики (продукт, его количество 
и качество/свойство), место и время 
доставки продукта, конкретный пот-
ребитель, приемлемая цена), осно-
вана на получении определенной вы-
годы. Все логистические процедуры 
и операции, включающие погрузоч-
но-разгрузочные работы, транспор-
тирование, складирование, хранение 
и реализацию продуктов, оплачива-
ются потребителями логистических 
услуг с соответствующими наценками 
(транспортными, складскими, торго-
выми), из которых складывается до-
ход (прибыль) участников процессов 
товародвижения. 
Общая стратегическая цель неком-
мерческой логистики заключается 

в доставке продукции производс-
твенного назначения и потребитель-
ских товаров в строго установлены 
сроки, которая соответствует общей 
стратегической цели коммерческой 
логистики. Более того, некоммерчес-
кая логистика использует те же пра-
вила (положения) логистики и так-
же направлена на наиболее полное 
удовлетворение потребностей ор-
ганизаций-потребителей и индиви-
дуальных потребителей в продуктах 
различного назначения. Однако ито-
гом некоммерческой логистической 
по оказанию услуг потребителям не 
является получение дохода (прибы-
ли), практикуемое в традиционной 
логистике. 
Основа некоммерческой логисти-
ки – в максимальной экономии осу-
ществляемых процедур и операций, 
достигаемая инновационными пред-
принимательскими решениями, ре-
ализуемыми за счет рационализации 
и оптимизации процесса товародви-
жения. Поэтому экономическая це-
лесообразность принятия решений, 
позволяющих получить снижение 
логистических затрат, заключается в 
сохранении качества продуктов, но-
менклатуры и объемов их поставки, а 
также сроков доставки потребителям. 
В этой связи следует особо отметить: 
если в коммерческой логистике по-
являются дополнительные непредви-
денные расходы, то они возмещаются 
за счет потребителей. В некоммерчес-
кой логистике эти расходы и возмож-
ные потери в цепях поставок увели-
чивают расходы, которые не только 
не возмещаются потребителями, но 
и являются дополнительными изде-
ржками организаций, осуществляю-
щих некоммерческую логистическую 
деятельность. 
Следовательно, в некоммерческой 
логистике можно выделить ряд обя-
зательных условий:
 тщательная оценка и выбор по-

тенциальных поставщиков по 

максимальному количеству кри-
териев;

 детальная оценка и выбор пе-
ревозчиков, а также наиболее 
рациональный выбор транс-
портных средств по грузоподъ-
емности (если не используется 
собственный транспорт потре-
бителей логистических услуг);

 оптимизация маршрутов движе-
ния транспортных средств и их 
полная загрузка;

 минимизация складских расхо-
дов;

 оптимизация объемов запасов 
продуктов;

 постоянное отслеживание но-
менклатуры продуктов, име-
ющей ограниченные сроки 
складского хранения, и свое-
временная их замена. Поэтому 
наиболее актуальны для неком-
мерческой логистики вопросы 
качественного проведения мо-
ниторинга, контроллинга и ин-
вентаризации.
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