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Существенными факторами, влия-
ющими на конкурентоспособность 

компаний, являются скорость и время 
транспортировки товаров от продав-
ца к покупателю. Последний часто го-
тов платить именно за срочность до-
ставки, поэтому задача организаций 
торговли заключается в поиске опти-
мальных решений, способных удов-
летворить такую потребность. 

По данным Всемирной ассоциации 
экспресс-перевозчиков (GEA), повы-
шенный спрос на услуги срочной до-
ставки демонстрируют сектор обра-
батывающей промышленности (около 
30% от всего объема экспресс-пере-
возок) и сектор транспортных услуг 
(13%). Для ряда отраслей, например 
для производств непрерывного цик-
ла и оборота скоропортящихся това-
ров, временной параметр является 
определяющим. Достаточно большая 
доля экспресс-перевозок приходится 
на сектора производства потреби-
тельских товаров (11%) и розничной 

торговли (10%). Таким образом, мож-
но отметить важность развития сфе-
ры экспресс-перевозок не только для 
глобальной сети экспресс-перевозчи-
ков, но и для отраслей экономики, а 
также для физических лиц в масшта-
бах интенсивно растущей интернет-
торговли [4].

Вместе с тем процесс развития 
сектора срочной доставки до сих пор 
ощутимо сдерживается. Если экс-
пресс-перевозчики способны контро-
лировать временные издержки при 
организации перевозок, хранения и 
доставки, то скорость прохождения 
государственного контроля и совер-
шения таможенных операций оказы-
ваются существенным барьером в 
повышении качества оказываемых 
ими услуг. Это подтверждается тем, 
что расчет времени доставки грузов 
экспресс-перевозчиками осуществля-
ется без учета времени прохождения 
таможенного контроля, и, как пра-
вило, низложение ответственности 

за задержки отправления в данной 
связи оговаривается условиями соот-
ветствующего договора.

Согласно исследованиям Орга-
низации экономического сотрудни-
чества и развития, на объем това-
рооборота активно влияют такие 
показатели, как количество дней, 
необходимых для завершения тамо-
женных операций и выпуска товаров, 
а также объем документов и сведе-
ний, предоставляемых таможенному 
органу. При сокращении временных 
издержек со стороны таможенных ор-
ганов в одном из показателей на 5% 
товарооборот государства способен 
возрасти на 10% [4].

Евразийский экономический союз 
(ЕАЭС) не является исключением: 
темпы роста сферы срочных доста-
вок в интеграционном объединении 
в последние годы составляют около 
20%. Вопрос совершенствования та-
моженного администрирования экс-
пресс-перевозок в последние годы 
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все чаще поднимается Евразийской 
экономической комиссией, что также 
обусловливает актуальность вопроса.

С точки зрения Российской Федера-
ции на рынке услуг срочной доставки 
можно выделить две категории субъ-
ектов. К первой относятся экспресс-
перевозчики, осуществляющие де-
ятельность на основании лицензии 
на оказание услуг почтовой связи. 
Наиболее крупным представителем 
является филиал ФГУП «Почта Рос-
сии» – EMS Russian Post, на который 
приходится около 85% EMS-отправ-
лений, обрабатываемых в Российской 
Федерации. Также можно отметить 
PONY EXPRESS, SPSR Express, EMS 
Гарантпост. Вторую категорию состав-
ляют экспресс-перевозчики, не имею-
щие почтовых лицензий и действую-
щие на территории ЕАЭС в качестве 
грузоперевозчиков экспресс-грузов, о 
них-то и пойдет речь в контексте дан-
ной статьи. Следует выделить наибо-
лее крупные компании большой чет-
верки – FedEx, TNT, DHL и UPS. 

В соответствии с положениями ста-
тей 4, 150 и 178 Таможенного кодекса 
Таможенного союза (ТК ТС) экспресс-
грузы представляют собой товары, 
перемещение которых характеризует-
ся следующими особенностями:
1)	 осуществляется в рамках скоро-

стной перевозки любым видом 
транспорта;

2)	 предусматривает доставку в ми-
нимально возможные сроки;

3)	 предполагает использование 
электронных информационных 
систем для отслеживания перево-
зимых товаров; 

4)	 таможенные операции и помеще-
ние под таможенные процедуры 
таких товаров осуществляются 
в первоочередном порядке [1].

Данные положения нормативно 
отражают основные характеристики 
срочной доставки: быстроту и соблю-
дение назначенных сроков, прозрач-
ность и возможность отслеживания 
перемещения экспресс-грузов. Од-
нако на сегодняшний день условия 
развития сферы экспресс-перевозок 
в ЕАЭС не совсем отвечают мировым 
стандартам. Существенные различия 
в качестве таможенного администри-
рования экспресс-грузов имеются и 
внутри объединения. 

Данный тезис может быть подтверж-
ден на основе анализа показателя про-
пускной способности таможни (ППСТ), 
который отбражает синтез основных 
параметров, влияющих на  скорость 
прохождения товарами государствен-
ного контроля и совершения таможен-
ных операций. Указанные параметры 
на основе положений действующего 
законодательства оцениваются по шка-
ле от 0 до 1, формируя в итоге оценку 
ППСТ для экспресс-грузов. 

В таблице приведена оценка про-
пускной способности таможенных 
органов государств – членов ЕАЭС, 
а также, для сравнения, ряда госу-
дарств, внедривших в деятельность 
своих государственных контроли-
рующих органов механизм единого 
окна [4]. Из представленных данных 
видно, что таможенное администри-
рование экспресс-грузов в ЕАЭС раз-
вито неравномерно. Если Республика 
Кыргызстан и Российская Федерация 
по ключевым параметрам близки к 
странам, внедрившим принцип еди-
ного окна, то Республика Армения, 
Республика Беларусь и Республика 
Казахстан по ряду критериев уступа-
ют им. 

Необходимо подчеркнуть, что по 
большинству параметров наблюдает-
ся сближение. В части электронного 
декларирования и предварительного 
информирования изначально не на-
блюдалось больших отклонений. По-
ложения, касающиеся данного вопро-
са, закреплены на наднациональном 
уровне Договором о Евразийском 
экономическом союзе, ТК ТС, реше-
ниями Евразийской экономической 
комиссии. Армения и Кыргызстан 
на момент присоединения к ЕАЭС 
уже внедрили единые автоматизиро-
ванные информационные системы, 
чтобы с января 2014 г. также перей-
ти на электронное декларирование. 

Таблица 1. 
Оценка параметров пропускной способности таможен отдельных государств

Параметр
Арме

ния
Бела
русь

Казах
стан

Кыргыз
стан

Рос-
сия

Респуб-
лика 

Корея

Герма
ния

Таи-
ланд

Фин
ляндия

Электронное таможенное декларирование, предвари-
тельное уведомление и выпуск сразу по прибытию 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Круглосуточное автоматическое таможенное  
оформление (24/7) 0 0 0 0 0 1 1 1 1

Адаптация рабочего графика таможни к потребностям 
торгового сектора 0 0,5 0 1 0,5 1 1 1 1

Проверка отправлений в помещениях оператора  
(воздушный транспорт) 0 0 1 1 1 1 1 0,5 1

Задержки из-за проверок государственных  
контролирующих органов 1 1 0,5 1 1 1 0 1 1

Режим «de minimis» 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Предоставление специальных упрощений  
для режима «de minimis» 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Порог для неформализованных таможенных процедур 
(товары, стоимость которых ниже пороговой, освобож-
дены от формальных процедур декларирования)

0 0 0 0 1 1 1 1 0

Предоставление консульской торговой документации 0 0,5 1 1 1 1 1 1 1

Декларирование отправлений таможенными  
представителями 1 0,5 0 1 1 1 1 1 1

Итого 5,0 5,5 5,5 8,0 8,5 10,0 9,0 9,5 9,0
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Сегодня возможности применения 
электронного декларирования рас-
ширяются, в том числе посредством 
таможенного оформления с приме-
нением электронных реестров экс-
пресс-грузов, эксперименты по внед-
рению которого активно проводятся в 
Российской Федерации.

Весомые различия имеются в режи-
ме работы таможенных органов. Дан-
ный вопрос подлежит национальному 
регулированию в рамках положений 
специальной части ТК ТС, предус-
матривающих по общему правилу со-
вершение таможенных операций во 
время работы таможенных органов. 
Однако в связи с процессом созда-
ния электронной таможни и действия 
принципа единого окна в отдельных 
государствах-членах, а в перспективе 
и на всем пространстве ЕАЭС, данная 
проблема в недалеком будущем будет 
решена. Таможенными органами Рес-
публики Беларусь и Российской Фе-
дерации проводится эксперимент по 
автоматической регистрации декла-

раций на вывозимые товары и авто-
матическому выпуску в соответствии 
с таможенной процедурой экспорта. 
В случае успеха внедрение таких тех-
нологий позволит обеспечить автома-
тическое круглосуточное оформление 
и выпуск отправлений, не содержащих 
объекты интеллектуальной собствен-
ности и не попадающих под действие 
запретов и ограничений, что позволит 
соответствовать параметру.

Важно отметить положительную 
практику государств – членов ЕЭАС 
по сокращению времени прохождения 
экспресс-грузами государственного 
контроля. В большинстве случаев 
экспресс-перевозчики сами отказыва-
ются перевозить грузы, подлежащие 
ветеринарному, фитосанитарному или 
санитарно-карантинному контролю. 
В Российской Федерации Приказом 
ФТС России от 02.07.2013 № 1225 
установлено, что по общему правилу 
предельный срок выпуска экспресс-
грузов составляет 2 ч; существует воз-
можность проведения таможенными 

органами таможенного контроля пос-
ле выпуска экспресс-грузов, что также 
обеспечивает минимальные времен-
ные издержки на этапе текущего тамо-
женного контроля.

Особое внимание заслуживает так 
называемый режим «de minimis», или 
предельная таможенная стоимость 
товаров, ниже которой таможенные 
платежи не взимаются, а требования 
к предоставляемым документам и 
сведениям сводятся к минимуму. На 
основании рекомендаций Всемирной 
таможенной организации отправле-
ния, в их числе экспресс-грузы сле-
дует разделять на четыре категории, 
характеризующиеся своими условия-
ми и порядком выпуска: 
1)	 корреспонденция и документы; 
2)	 отправления с низкой таможенной 

стоимостью, в отношении кото-
рых не уплачиваются таможенные 
пошлины и налоги; 

3)	 отправления с низкой таможенной 
стоимостью, облагаемые тамо-
женными пошлинами и налогами; 

Таблица 2. 
Причины задержки экспресс-грузов при прохождении таможенного контроля 

Этап таможенного 
декларирования

Таможенные операции этапа
(предмет контроля)

Потенциальные причины задержки 

Контроль документов 1. Документы (транспортные, коммерческие, 
таможенные).
2. Код ЕТН ВЭД товара.
3. Разрешительные документы.
4. Категория риска.

1. Некорректные документы.
2. Неверный код ЕТН ВЭД товара.
3. Отсутствие разрешительных документов.
4. Особая категория контроля.

Контроль стоимости 1. Достоверность данных.
2. Правильность составления контракта.
3. Подтверждение таможенной стоимости.
4. Оценка риска.

1. Противоречия в документах.
2. Занижение таможенной стоимости.
3. Отсутствие подтверждения стоимости.
4. Особая категория контроля.

Контроль уплаты 
таможенных платежей

1. Таможенные платежи: таможенные пошлины, 
налоги, таможенные сборы.
2. Подтверждение таможенных льгот и 
преференций.

1. Ошибки в расчетах подлежащих уплате 
таможенных платежей.
2. Дополнительное подтверждение 
предоставленных таможенных льгот и 
преференций.

Фактический контроль 1. Проверка рисков на основании предыдущих 
этапов и системы управления рисками.

1. Несоответствие содержимого, производителя, 
страны происхождения и др.
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Рисунок 1. Режим «de minimis» для коммерческих партий, в евро
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4)	 отправления с высокой таможен-
ной стоимостью, не соответствую-
щие первым трем категориям [2].

Соответственно, к режиму «de mini
mis» относятся отправления второй 
категории, и государства, а в отде-
льных случаях и надгосударственные 
структуры в союзах, самостоятельно 
определяют предельную таможенную 
стоимость. 

Смысл режима «de minimis»  – в 
том, что при таможенной стоимости 
ниже установленного предела вре-
менные, трудовые и финансовые из-
держки государства на таможенные 
формальности являются экономичес-
ки нецелесообразными в сравнении 
с размером взимаемых таможен-
ных платежей. В ЕАЭС режим «de 
minimis» является одним из наиболее 
высоких как для товаров, перемеща-
емых в адрес физических лиц, так и 
для коммерческих партий, в связи 
с чем обсуждается возможность сни-
жения указанных лимитов [4].

Для сравнения интерес представ-
ляет опыт Соединенных Штатов Аме-
рики, где с марта 2016 г. вступил в 
силу документ «Trade Facilitation and 
Trade Enforcement Act of 2015». Дан-
ным актом предельная стоимость 
экспресс-грузов для беспошлинного 
ввоза с освобождением от формаль-
ных процедур декларирования была 
увеличена в 4 раза – до $800, а при 
стоимости до $2500 экспресс-грузы 
выпускаются в рамках условного вы-
пуска и не подлежат таможенному 
оформлению на границе. Все необ-
ходимые процедуры по прибытии 
товаров на таможенную территорию 
должен произвести получатель в со-
ответствии с коммерческими доку-
ментами в пределах установленных 
сроков декларирования. При превы-
шении стоимости $2500 деклариро-
вание и выпуск осуществляются по 
общим правилам экспресс-перевоз-
чиком. Данные меры были приняты 
для поддержки малого бизнеса и со-
здания условий для здоровой конку-
ренции [3].

Одним из прогрессивных решений 
в целях развития сферы экспресс-пе-
ревозок является создание института 
уполномоченного экспресс-оператора. 
В качестве примера можно привести 
опыт таможенной службы Таиланда, 
достигшей за счет этого практически 
максимального значения ППСТ. 

На основании документа «Customs 
Notification № 68/2551: Automated 
Customs Procedures for Express Con

signment» статус экспресс-оператора 
присваивается юридическому лицу 
при соответствии следующим требо-
ваниям:
1)	 зарегистрированный уставный ка-

питал в размере не менее 5 млн 
бат (130 тыс. евро);

2)	 наличие в штате не менее одного 
сертифицированного таможенного 
представителя;

3)	 отсутствие фактов привлечения к 
ответственности за совершение 
правонарушений в сфере тамо-
женного дела в течение двух лет 
до дня обращения в таможенный 
орган;

4)	 применение информационной 
системы, совместимой с програм-
мными средствами таможенных 
органов, для передачи предвари-
тельной информации об экспресс-
грузах, совершения таможенных 
операций и предоставления от-
четности;

5)	 применение системы категориро-
вания экспресс-грузов с учетом 
методов риск-менеджмента;

6)	 предоставление обеспечения 
уплаты таможенных платежей в 
размере не менее двух милли-
онов бат (52 тыс. евро) в форме 
банковской гарантии или в иной 
форме с разрешения таможенных 
органов.

Среди предоставляемых упроще-
ний можно отметить таможенное 
оформление в электронной форме с 
подачей всех необходимых докумен-
тов в формате ebXML (electronical 
business eXtensible Markup Langua
ge). В будущем будет обеспечена 
возможность автоматически осущест-
влять выпуск небольших ввозимых 
экспресс-отправлений. До введения 
указанной технологии вводятся упро-
щенные процедуры декларирования: 
экспресс-оператор заблаговременно 
по внутренней сети получает грузо-
вой манифест на отправление, после 
чего загружает его в автоматизиро-
ванную систему, обеспечивая доступ 
таможенным органам. Должностные 
лица анализируют поступившие све-
дения, осуществляя заблаговремен-
ную оценку возможных рисков, после 
чего еще до прибытия экспресс-груза 
на таможенную территорию принима-
ют решение о необходимости фор-
мальных процедур декларирования. 
В отношении вывозимых экспресс-
грузов таможенные формальности, в 
том числе выпуск, полностью автома-
тизированы, и о необходимости тамо-

женного досмотра экспресс-оператор 
узнает заблаговременно на основе 
предварительно поданного экспресс-
манифеста [5].

Таким образом, на основании 
проведенного анализа можно сде-
лать вывод о том, что таможенную 
составляющую деятельности экс-
пресс-перевозчиков в ЕАЭС на сегод-
няшний день по отдельным направ-
лениям можно усовершенствовать, 
в большей степени адаптируя ее к 
потребностям бизнес-сообщества 
посредством учета специфики экс-
пресс-грузов, технологии экспресс-
доставок, а также прогрессивного 
опыта зарубежных стран.
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